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Proc. n.° 1482/2022

Demandante: _ cabega de casal da heranga de

residente na rua de

Demandada: pessoa coletiva de direito publico com sede na

1. Relatério

1.1, A demandante, - cabega de casal da

heranga de residente na
. apresentou no TRIAVE, no dia 1 de

junho de 2022, reclamagao contra pessoa coletiva de direito
publico com sede na - pedindo, a declaragao de que nao
deve a quantia de 86,40 euros exigido pela demandada na sequéncia do servigo de
recolha de residuos urbanos e bem assim que fosse apreciado e declarado o
“cancelamento” do contrato visto que o imével se encontra desocupado ha mais de
trés anos. Na reclamacdo inicial da demandante, a qual aqui se da por integralmente
reproduzida, este alega, em suma, ter tomado conhecimento de uma divida que a
demandada exigia, relativa a morada dos autores da heranga, a qual considera nédo

devida porquanto ter decorrido o prazo de prescrigdo.

1.2, Citada, a Demandada apresentou contestagdo, a qual se da aqui por
integralmente reproduzida, e através da qual alegou, em suma, que as tarifas por
si faturadas ndo se encontram prescritas, que a cobranga dos montantes se deve
pela disponibilidade do servico de recolha de residuos sélidos urbanos, nos termos
do regulamento do servigo de gestdo de residuos urbanos e limpeza publica do
Municipio de e desse modo ndo pode o contrato em questdo ser alvo de

cancelamento.
3

Nos termos do art.° 297.° n.° 1 do Cddigo de Processo Civil, fixa-se o valor da

causa em 86,40€, por ser este o valor contestado pela demandante.
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Tratando-se de arbitragem necessaria, nos termos do art. 14.° n.° 2 da Lei n.©
24/96 de 31 de julho, na redagdo que lhe foi dada pela Lei n.° 63/2019 de 16 de
agosto, conjugado com o art.© 15.° da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, na sua redacdo

atual, é este tribunal competente para julgar e decidir o litigio
*
N&o existem nulidades, excegdes ou questdes prévias que obstem ao conhecimento

do mérito e de que cumpra conhecer.

2. Objeto do Litigio

O objeto do litigio, delimitado nos termos do art.? 608.° do Cddigo Civil, consiste
em saber se pode ser declarada a prescrigdo dos montantes exigidos pela
demandada se a den(ncia do contrato de gest&o e recolha de residuos urbanos é

admissivel e se pode ser declarada a den(incia do mesmo.
*

3. Questoes a resolver

Tendo em consideragdo o objeto do litigio e o pedido do demandante, verificam-se
as seguintes questdes a resolver: A caracterizagdo dos servicos prestados, a
verificagdo da prescrigdo dos montantes exigidos pela demandada, a admissibilidade
da denincia do contrato de recolha de residuos urbanos sdlidos urbanos e a
verificagdo dos requisitos da denuncia do referido contrato.
*

4. Fundamentacao

4.1. Dos Factos

4.1.1. Factos Provados
Com interesse para a decisdo julgo provados os seguintes factos:
1. A demandada presta o servigo publico essencial de gestdo de residuos urbanos no

concelho de g

2. Pelo menos desde o ano de 2012, o Sr. ' ocupava um imovel,

para efeitos de habitagdo prdpria e permanente, sito na
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3. Em 18 de abril de 2016 o Sr. . requereu ao Municipio de 3 faturagao

semestral do servigo de recolha de residuos urbanos;

4, Em 31 de julho de 2017 o Sr. requereu a suspensdo da tarifa variavel
do contrato de gestdo de resiauos urbanos alusivo a sua habitagdo propria e

permanente, porquanto esta se encontrava desocupada;

5. Na mesma data o Sr. requereu que a faturagdo do referido servico

fosse efetuada com a periodicidade anual;

6. Em data ndo concretamente apurada, mas seguramente apds 16 de novembro de
2017,05Sr foi notificado do deferimento da suspenséao da tarifa variavel
do contrato de recolha de residuos urbanos e da alteragdo ao periodo da faturagdo

e cobranga;
7. No dia 25 de abril de 2019 verificou-se o 6bito do Sr. H

8. Pelo menos até 3 junho de 2022, ndo foi comunicada aos servicos do Municipio de
qualquer alteragao aos titulares do contrato de gestdo de residuos urbanos

respeitante ao imovel sito na

9. No dia 29 de junho de 2019 verificou-se o ébito da Sr.2

conjuge sobrevivo do Sr.

10. Passou a assumir cabega de casal da heranga da Sr.2 ,a
11. Em 10 de janeiro de 2022, foi emitida pelo Municipio de . a fatura ref.2

através sdo faturados os valores relativos ao servico de gestdo de

residuos, durante o ano de 2021, no montante de 19,66 euros;

12. Através da mesma fatura é comunicada que para além dos valores faturados para
o ano de 2021, se encontra em divida um valor de 66,74 euros, por servicos

faturados em anos anteriores e nao pagos;

13. Em data ndo concretamente apurada, mas seguramente durante o primeiro
semestre do ano de 2022 a demandante solicitou, por via telefénica o
cancelamento do contrato sob exame, tendo sido informada de que o mesmo ndo

poderia ser cancelado;

14. A presente agao resulta de reclamagdo apresentada pela demandante em 1 de
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junho de 2022;

15. Apos frustragdo da mediagdo a demandante, em 5 de julho de 2022 formulou o
pedido para arbitragem e fez juntar 5 documentos ao processo, tendo sido a
demandada citada em 7 de julho de 2022.

4.1.2. Factos ndo provados

Com interesse para a decisdo, inexistem factos ndo provados.

*

4.2. Fundamentacdo da matéria de facto

Nos termos do art.® 607.° n.° 5 do Cddigo de Processo Civil, a factualidade dada

como provada resultou da livre e prudente convicgao do julgador, edificada através

da apreciagdo critica da prova produzida, a luz das normas e principios juridicos

aplicaveis, devidamente cotejadas pelas regras da experiéncia comum, tendo em

conta “/n casu ", o conteldo a peticdo inicial e da contestacdo, as declaracdes de

parte da demandante e do representante da demandada, as presungdes legais

aplicaveis, a demais prova documental e bem assim os factos notdrios, os

instrumentais e os que constituem complemento e concretizagao das alegagdes das

partes, que resultaram da instrugdo e discussao da causa, dentro dos poderes de

cognigdo do tribunal (cfr art.° 5.° do Cédigo de Processo Civil).

*

4.3. Fundamentagdo da matéria de direito

Tendo em conta as questdes a resolver supra enunciadas cumpre-nos agora

enquadrar a factualidade dada como provada a matéria de direito.

Os servigos a que o presente litigio respeita configuram um servigo publico essencial,
nos termos do art.© 1.9, n.°2 al.@ g) da Lei n.° 23/96 de 26 de julho.

Este regime estabelece no seu art.? 10.° que o direito ao recebimento do prego do

servigo prestado prescreve no prazo de seis meses apos a sua prestagdo.

No caso sob exame a demandante invoca a prescrigdo do montante exigido pela

demandada tendo esta alegado, em sede de contestagdo, que tinha sérias duvidas

Rua Capitao Alfredo Guimaraes, n.° 1 —-4800-019 Guimardes | TIf. 253 422 410 | Fax 253 422411 | E-mail: gerai@triave.pt

Pagina 4 de 11



)
TRIAVE (9 RAL

CENTRO DE ARBITRAGEM CENTROS

DO AVE, TAMEGA £ SOUSA DE ARBITRAGEM
sobre a exata quantia que tera prescrito, tendo em consideracdo ao regime especial
de suspensao de prazos de prescrigdo, constante na Lei 1-A/2020, de 19 de marco,
que estabelece as medidas excecionais e tempordrias de resposta a situacdo
provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2 e da doenca COVID-19.

No que concerne aos montantes exigidos, estes resultam da prestagdo do servico
essencial, durante o ano de 2021 (19,66 euros) e bem assim de valores ndo pagos

relativos a anos transatos (66,74 euros).

Ademais, e apesar de se encontrar postulado no aludido art.® 10.° da Lei n.° 23/96
de 26 de julho, que o direito ao recebimento do prego prescreve no prazo de seis
meses apds a sua prestagdo, verifica-se ter sido opgdo do titular originario do
contrato, cuja mudanga ndo se operou por falta de comunicagdo a demandada, que
a faturagdo fosse realizada anualmente, pelo que, em obediéncia ao principio da
boa fé, a data a ter em conta para o inicio do prazo de prescricdo, sera
necessariamente o dia 1 de cada ano civil (cfr art.° 279.° e 296.° do Cédigo Civil).

Quanto a interrupgdo da prescrigdo determinada pela sujeicdo do litigio a arbitragem
necessaria, determina o art.? 324.° n.° 2 do Cddigo Civil que sendo o julgamento
arbitral determinado por lei aquela é interrompida quando se verifique algum dos
casos previstos no art.° 323.°© do mesmo diploma, ou seja, em regra, o prazo é

interrompido pela citagdo a qual, “/n cast/’, ocorreu a 7 de julho de 2022.

Quanto a alegada suspensdo dos prazos de prescrigdo, estabelecida pelo regime
que estabelece as medidas excecionais e temporarias de resposta a situacdo
provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2 e da doenga COVID-19, importa consignar
que o art.° 7.° da Lei 1-A/2020, de 19 de margo, a qual entrou em vigor no dia
seguinte, efetivamente determinou a suspensdo dos prazos de prescricdo e

caducidade relativos a todos os tipos de processos de procedimentos.

Este regime de suspensdo de prazos foi revogado pelo art.© 8.0 da Lei 16/2020 de
29 de maio, a qual entrou em vigor a 3 de junho.

Face a novo agravamento da pandemia da doenga COVID-19, foi publicada em 4
de fevereiro a Lei 4-B/2021, a qual, tendo entrado em vigor no dia seguinte a da
publicagdo, aditou a Lei 1-A/2020 de 19 de margo o seu artigo 6.°-B, através do
qual se estabeleceu nova suspensdo dos prazos de prescrigdo e caducidade cuja
produgdo de efeitos retroagia a 22 de janeiro de 2021 (cfr art.° 4.0 da Lei 4-B/2021
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de 4 de fevereiro).

Em 5 de abril de 2021 é publicada a Lei 13-B/2021, que entrou em vigor no dia
seguinte a sua publicagdo e que fez cessar o regime de suspensdo de prazos

processuais entretanto determinados.

Assim, e no que respeita aos montantes exigidos pela demandada pelos servicos
prestados antes do ano de 2021, no valor de 66,74 euros, e bem assim quanto aos
montantes exigidos pelos servigos prestados durante o ano de 2021, e ndo obstante
as suspensoes ocorridas, resulta evidente que entre o final do periodo de prestacdo
dos servigos (que terminam a 31 de dezembro de cada ano civil) e a interrupcao

verificada pela citagdo, decorreram mais de seis meses.

Desta forma procede o pedido da demandante no sentido de ser declarado que esta
ndo deve a demandada o valor de 86,40 euros, exigido pela demandada, por motivo

de prescrigdo do direito ao recebimento daquele montante.

Passamos agora a questdo atinente a admissibilidade da dentncia do contrato de

gestdo de residuos.

Conforme consta da peticdo inicial a demandante pediu a declaracdo de
cancelamento do contrato sob exame, entenda-se, a denincia do mesmo. No
decurso da audiéncia de discussdo e julgamento arbitral apurou-se que a
demandante ndo havia dirigido a demandada qualquer documento escrito a
comunicar essa intengdo de denuncia. Mais se apurou que a demandante apenas
recolheu informagdes por via telefénica que resultaram no esclarecimento, pelos
servigos do municipio, de que o contrato ndo poderia ser “cancelado”. Ademais se
constatou que ndo havia sido comunicada a sucessdo dos titulares no contrato

vigente.

Em sede de contestagdo a demandada alegou que, face ao art.° 39.° do
regulamento do servigo de gest&o de residuos sélidos e limpeza publica do Municipio
de (doravante Regulamento ), e ndo obstante a desocupagdo do
imovel em causa, o contrato ndo pode ser “cancelado” uma vez que a
disponibilidade do servigo se mantinha, embora estando a ser cobrada uma tarifa

que leva em conta a situagao concreta.

Apreciando:
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Nos termos do art.© 62.9 n.° 1 e n.° 2 do Decreto-Lei n.° 194/2009 de 20 de agosto
cabe a entidade titular dos servigos de abastecimento de dgua, de saneamento de
aguas residuais e/ou gestdo de residuos urbanos aprovar o regulamento de servigo
cuja proposta, em caso de servigos concessionados € elaborada pela respetiva

entidade gestora.

O regulamento do servigo de gestdo de residuos sdlidos e limpeza publica do
Municipio de (regulamento n.® 298/2015), foi aprovado em sessao ordinaria da

assembleia municipal de 27 de fevereiro de 2015.

Por outro lado, a entidade reguladora do setor, “/n cast/ a Entidade Reguladora
dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR), compete zelar pelo cumprimento das
obrigages das entidades gestoras, decorrentes da legislagdo aplicavel (cfrart.© 11.0
do Decreto-Lei n.° 194/2009 de 20 de agosto).

Conforme consta no art.? 11.° al.@ c) da Lei 10/2014 de 6 de margo, na sua redagao
atual, que aprova os estatutos da ERSAR, compete a esta entidade elaborar e
aprovar regulamentos com eficicia externa no que respeita, entre outras, as
relagbes comerciais, designadamente quanto as condigdes de acesso e contratagdo

do servigo.

No desenvolvimento dessa competéncia, a ERSAR elaborou e aprovou, por
deliberagdo do conselho de administragdo de 12 de julho de 2018, o Regulamento
das Relagbes Comerciais do Servigos de /\guas e Residuos (doravante designado por

Regulamento das Relagbes Comerciais).

No que concerne & possibilidade da dentincia determina o art.° 64.° do Decreto-Lei
n.° 194/2009 de 20 de agosto que:
"Artigo 64.°
Dentincia dos contratos de fornecimento e de recolha

1 - Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de
fornecimento e de recolha que tenham celebrado por motivo de desocupagio do
Jocal de consumo, desde que o comuniquem por escrito a entidade gestora.

2 - Num prazo de 15 dias os utilizadores devem facultar a leitura dos
instrumentos de medigéo instalados, quando aplicavel, produzindo a denuncia
efeitos a partir dessa data.

3 - Néo sendo possivel a leitura no prazo referido no nimero anterior por
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motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos encargos
entretanto decorrentes.”

Ademais, em relagdo a possibilidade da dendncia dos contratos, o Regulamento das

Relagbes Comerciais da ERSAR postula no seu art.° 79.0 que:
"Artigo 79.°

Dendncia dos contratos de fornecimento de dgua, de recolha de dguas residuais

urbanas ou de recolha de residuos urbanos

1. Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de fornecimento
de dgua, de recolha de dguas residuais urbanas ou de recolha de residuos urbanos
que tenham celebrado por motivo de desocupagéo do local de consumo, desde que
0 comuniquem por escrito a entidade gestora e facultem a nova morada para envio

da dltima fatura.

2. Nos 15 dias subsequentes a comunicagéo referenciada no numero anterior, 0s
utilizadores devem facultar o acesso ao contador instalado e/ou medidor de caudal,
caso exista, para leitura, produzindo a dendncia efeitos a partir dessa data.

3. Ndo sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior por motivo
imputdvel ao utilizador, a denincia ndo produz efeitos e o utilizador continua

responsavel pelos encargos entretanto decorrentes do contrato.

4. A entidade gestora pode denunciar o contrato caso, na sequéncia da interrupco
do servigo por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda ao pagamento em

divida, com vista ao restabelecimento do servigo, no prazo de dois meses.”

Da interpretagdo do art. 64.° do Decreto-Lei n.© 194/2009 de 20 de agosto e art.©
79.° do Regulamento das Relagdes Comerciais da ERSAR, verificamos assim que os
utilizadores podem, a todo o tempo, denunciar os contratos a que se referem
aqueles diplomas, entre os quais constam os contratos alusivos ao servigo de gestio
de residuos urbanos (onde se insere a disponibilidade do servigo, conforme
consignado nas al.2 ff) e ss) do n.9 2, do art.° 3.2 do Regulamento das Relagdes
Comerciais), desde que o motivo subjacente ao mesmo seja o da desocupacdo do
local de consumo.

Para além do requisito substancial da desocupagio, o normativo aplicavel exige,
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além do mais, como requisito formal, que a dentncia seja efetuada por escrito e

que seja facultada nova morada para envio da Ultima fatura.

Esta possibilidade de desvinculagdo contratual resulta do desenvolvimento do
principio do utilizador-pagador (cfr art.2 4.° do Regulamento das Relagoes
Comerciais da ERSAR), ndo se configurando assim obrigatdria a contratagdo dos
servigos para imdveis desocupados, visto que nesses casos, inexiste a utilizacio dos
servigos, interpretacdo esta inclusive sufragada pela ERSAR, no seu guia técnico n.0
20, relativo a Relagdo das entidades gestoras com os utilizadores dos servigo de
aguas e residuos (cfr Parte 4, pag. 39).

E, nem sequer a disponibilidade do servigo releva aqui para a possibilidade da
dendincia dos contratos em causa visto que esta se insere, como se viu, no ambito
do servigo de gestdo e recolha, abrangido pelas disposigdes legais e regulamentares
supratranscritas. Na verdade, o que aqui prevalece é o critério da ocupagiio ou
desocupagdo do imével, e ndo a mera existéncia fisica deste, aliada & disponibilidade

do servigo.

Ou seja, as disposigdes constantes no Regulamento Municipal, designadamente os
seus art.? 39.° e 40.°, quando aplicadas no sentido de impossibilitar, na pratica, a
dendincia dos contratos em imdveis desocupados, ndo se encontram de acordo com
as fontes legais e regulamentares hierarquicamente superiores, designadamente
legislagdo especifica aplicavel (art.° 64.° do Decreto-Lei n.0 194/2009 de 20 de
agosto) e os regulamentos da entidade reguladora com eficicia externa (art.° 79.°
do Regulamento das Relagdes Comerciais da ERSAR), as quais prevalecem sobre os

regulamentos municipais de servico.

Concatenando a fundamentacéo supra expendida importa assim consignar que a
demandante tem o direito a denunciar o contrato sob exame, desde que o faca nos

termos legalmente estipulados.

Chegamos, pois, a Ultima questdo a resolver, nomeadamente se pode ser declarada

a denlincia do contrato de Gest&o de Residuos Urbanos de que aqui se cuida.

Ora, face a factualidade dada como provada avulta que a demandante ndo procedeu
a denlncia contratual por escrito, nem remeteu nova morada para emiss3o da
Gltima fatura, pelo que ndo se verificam preenchidos os requisitos formais

legalmente estabelecidos e acima enunciados, para que a den(ncia seja valida e
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eficaz, pelo que, nesta parte, deve o pedido improceder.

5. Dispositivo

Nestes termos, julgo a agao parcialmente procedente, pelo que se
declara que a demandante ndo deve a demandada o valor de 86,40
euros, por motivo de prescricdo do direito ao recebimento daquele
montante; e que a demandante tem direito a denincia do contrato
objeto do litigio, desde que o formule nos termos legalmente prescritos.

No mais se absolve a demandada.

Notifique-se
Fafe, 30 de agosto de 2022

O Juiz-Arbitro,
Assinado por : Armando Jorge Ferreira de Sousa

Num. de Identificagao: BI11139666
Data: 2022.08.30 20:11:34+01'00"

E CHAVE MOVEL
L N N

(Armando Jorge Ferreira de Sousa)

Sumario:

- Os servigos de gestdo de residuos urbanos configuram um servigo plblico essencial, nos termos do
art.° 1.9, n.%2 al.@ g) da Lei n.° 23/96 de 26 de julho.

- Este regime estabelece no seu art. 10.° que o direito ao recebimento do prego do servigo prestado

prescreve no prazo de seis meses apds a sua prestagdo.

- Apesar de se encontrar postulado no aludido art.® 10.° da Lei n.° 23/96 de 26 de julho, que o direito
ao recebimento do prego prescreve no prazo de seis meses apés a sua prestagdo, por ter sido opcdo
do titular originario do contrato que a faturagdo fosse realizada anualmente, em obediéncia ao principio
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da boa fé, a data a ter em conta para o inicio do prazo de prescrigdo, sera necessariamente o dia 1 de
cada ano civil (cfr art.© 279.0 e 296.° do Cédigo Civil).

- Ainterrupgao da prescricdo determinada pela sujeigdo do litigio a arbitragem necessaria, nos termos
art.© 324.% n.° 2 Cédigo Civil, opera quando se verifique algum dos casos previstos no art.? 323.° do
mesmo diploma, ou seja, em regra, o prazo é interrompido pela citacio a qual, “in cast/', ocorreu a 7
de julho de 2022,

- No que respeita aos montantes exigidos pela demandada pelos servigos prestados antes do ano de
2021, no valor de 66,74 euros, e bem assim quanto aos montantes exigidos pelos servigos prestados
durante o ano de 2021, e ndo obstante as suspensdes ocorridas, resulta evidente que entre o final do
periodo de prestagdo dos servigos (que terminam a 31 de dezembro de cada ano civil) e a interrupgao
verificada pela citagéo, decorreram mais de seis meses, pelo que o direito ao recebimento do prego se
encontra prescrito.

- Da interpretacdo do art.© 64.° do Decreto-Lei n.% 194/2009 de 20 de agosto e art.° 79.° do
Regulamento das Relages Comerciais da ERSAR, verifica-se que os utilizadores podem, a todo o
tempo, denunciar os contratos a que se referem aqueles diplomas, entre os quais constam os contratos
alusivos ao servigo de gestdo de residuos urbanos (onde se insere a disponibilidade do servigo,
conforme consignado nas al.2 ff) e ss) do n.© 2, do art.° 3.9 do Regulamento das RelagGes Comerciais),
desde que o motivo subjacente ao mesmo seja o da desocupacdo do local de consumo.

- Para além do requisito substancial da desocupago, o normativo aplicavel exige, além do mais, como
requisito formal, que a denlincia seja efetuada por escrito e que seja facultada nova morada para

envio da ultima fatura.

- As disposicbes constantes no Regulamento Municipal, quando aplicadas no sentido de impossibilitar,
na prética, a dentincia dos contratos em iméveis desocupados, ndo se encontram de acordo com as
fontes legais e regulamentares hierarquicamente superiores, designadamente legislagdo especifica
aplicavel (art.° 64.° do Decreto-Lei n.© 194/2009 de 20 de agosto) e os regulamentos da entidade
reguladora com eficdcia externa (art.© 79.° do Regulamento das RelacBes Comerciais da ERSAR), as

quais prevalecem sobre os regulamentos municipais de servigo.
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